biuro podrézy

MoJe WAKACJE

INFORMACJE OGOLNE do UMOWY (ZIMA)

obowiazujace od 10.09.2010r.

CENY w STUDIACH/APARTAMENTACH ZAWIERAJA (jesli nie jest to inaczej zaznaczone przy konkretnej ofercie):

= pobyt przez 7 nocy (standardowo od soboty do soboty jesli nie jest to inaczej zaznaczone); w studio/apartamencie
nie moze zamieszkiwaé¢ wiecej oséb niz wynosi jego maksymalna liczebnos¢ podana w ofercie (dzieci po
ukoniczeniu 2 lat liczone sg jako osoby i nie przystuguje im zadna znizka ani rabat); w przypadku wykupienia oferty ,na
dokwaterowanie” (po wczesniejszym uzgodnieniu z biurem) biuro kwateruje w studio/apart. osoby w réznym
wieku, ptci (koedukacyjnie), itp.

= korzystanie z wody, pradu, gazu, ogrzewanie

= wszystkie studia/apartamenty posiadajg aneks kuchenny standardowo wyposazony w urzadzenia
elektryczne (kuchenka, loddwka) i zastawe stotowa (sztuéce, talerze, szklanki, garnki, itp.)

CENY w STUDIACH/APARTAMENTACH NIE ZAWIERAJA (jesli nie jest to inaczej zaznaczone przy konkretne;

ofercie):

- optaty klimatycznej (obowigzkowo ptatne na miejscu)

- kaucji za studio/apartament (obowigzkowo ptatne na miejscu i zwracane przy wyjezdzie)

- kaucji za karnet (obowigzkowo ptatne na miejscu i zwracane po oddaniu karnetu — dotyczy karnetéw chipowych)

- kohcowego sprzatania (w Austrii i Wioszech najczesciej obowigzkowe - nie dotyczy aneksu kuchennego, ktéry zawsze
trzeba posprzata¢ samemu; we Francji raczej nieobowiazkowe — mozna posprzata¢ we wiasnym zakresie)

- recznikow i bielizny poscielowej (mozna wzigé wiasne lub wypozyczy¢ za dodatkowg optata)

- srodkéw czystosci i higienicznych (mydto, papier toaletowy, ptyn do naczyn, $ciereczki kuchenne, itp.)

- transportu, wyzywienia, karnetéw i innych nie wymienionych swiadczen.

Rodzaj i rozklad t6 zek w studio/apart. jest przyktadowy i mo  ze sie r6znié od podanego w ofercie!

Studia/apartamenty oddawane sg do uzytku posprzatane i wymagane jest pozostawienie przed wyjazdem
pomieszczenh w takim stanie, w jakim sie je otrzymato (wyrzucone $mieci, naczynia w zmywarce, poéciel ztozona, itp.).

Zakwaterowanie w goszczeg()lnych rezydencjach mozliwe jest w dniu rozpoczecia pobytu od godz. 17%° na
ogoét do godz. 19%, ale Klienci przyjezdzajacy po godz. 18% zobowigzani sa powiadomi¢ wczesniej
recepcje telefonicznie.

W ostatnim dniu pobytu studio/apartament nalezy opuéci¢ do godz. 9%-10%

Dokumentem upowa zniajgcym do wykorzystania $wiadcze i jest VOUCHER, ktory Klienci
otrzymuj g ok. 7 dni przed wyjazdem; warunkiem otrzymania vou cheru jest uiszczenie
peinej nale znosci za imprez e.

TRANSPORT AUTOKAREM (opcjonalnie):

Wszystkie przejazdy zagraniczne realizowane sg komfortowymi autokarami. Podczas przejazdu autokar zatrzymuje sie $rednio co
4-5 godz. na krétki postdj. Klient ma prawo zabra¢ jedng standardowg torbe podrdzng albo plecak bez stelaza, jedng pare nart albo
deske snowboardowg (obowigzkowo w pokrowcu) i bagaz podreczny; plecak ze stelazem i kazdy dodatkowy bagaz zabierany
bedzie pod warunkiem wolnego miejsca w luku bagazowym i za doptatg 100 zt/szt. Na odcinku krajowym Organizator zastrzega
sobie mozliwos¢ transportu zastepczego (przejazd autokarem klasy turystycznej, mikrobusem lub PKP/PKS) albo odwotania
wyjazdu z danego przystanku w przypadku malej liczby uczestnikow z danego przystanku (min. 8-10 0s.). Podana w rozktadzie
kolejnos¢ przejazdu przez poszczegdlne stacje narciarskie moze ulec zmianie. Istnieje mozliwos¢ taczenia tras na terenie Austrii
i Wtoch. Podane godziny przejazdéw sg orientacyjne i mogq ulec zmianie ze wzgledu na warunki atmosferyczne, drogowe,
graniczne, itp. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany godziny i miejsca wyjazdu.

Podane ceny przejazdu obowigzujg tylko dla pobytdw tygodniowych taczonych z ofertg zakwaterowania z niniejszego katalogu.
W przypadku wykupienia transportu dla pobytéw dwutygodniowych lub wykupienia tylko transportu cena przejazdu jest wyzsza
0 50%. MoZliwy jest rowniez za dodatkowg opfatg transfer do innych stacji narciarskich, ktorych nie obejmuje ponizszy rozktad — do
uzgodnienia z Organizatorem.
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UBEZPIECZENIE

Standardowo wszyscy uczestnicy imprez organizowanych przez Biuro Podrézy ,MOJE WAKACJE" sg
objeci ubezpieczeniem KL i NW (wariant standardowy) w ramach Umowy Ubezpieczenia nr 14/Z/2009
z TU EUROPA S.A.

Ponadto obowigzkowo trzeba wykupi¢ ubezpieczenie SKI/SPORT (z wylgczeniem ryzyk: 81 ust. 7 pkt. 2),
3), 4); ust. 8 pkt. 2), 3), 4); 86 ust. 4, 5i 7 Tabela nr 1, 8§19-25).

Ubezpieczenie obejmuje zdarzenia wg ponizszych zakreséw i sum:

ZAKRES UBEZPIECZENIA: SUMA UBEZPIECZENIA:
KL/NW - STANDARD dotyczy pa Astw EUROPY
KL - koszty leczenia i transportu 20.000 EUR
w tym koszty ratownictwa 5.000 EUR

(tylko w przypadku dokupienia pakietu SKI/SPORT - KL/NW obejmuje
réwniez amatorskie uprawianie narciarstwa)

NWS na wypadek smierci 5.000 PLN
NWI na wypadek 100% uszczerbku na zdrowiu 10.000 PLN
BP - utrata bagazu osobistego 1.000 PLN

Pakiet SKI SWIAT — OPCJA |

OC - szkody na mieniu 3.000 EUR
OC - szkody na osobie 15.000 EUR
Sprzet sportowy 2.500 PLN

W przypadku zajScia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg (nagtego zachorowania,
nieszczesliwego wypadku, itp.) Klient zobowigzany jest niezwtocznie zgtosi¢ zdarzenie do catodobowego
Centrum Pomocy CORIS Varsovie (telefonicznie +48 22 568 98 28, faksem +48 22 568 98 29 lub sms-em
+48 519 116 345) i uzyskac gwarancje pokrycia lub zwrotu kosztéw przed podjeciem jakichkolwiek dziatan
we wlasnym zakresie.

Skontaktowanie sie z Centrum Pomocy i uzyskanie od niego gwarancji pokrycia kosztéw jest warunkiem
przyjecia odpowiedzialnosci przez Towarzystwo Ubezpieczen.
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